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Jana Kobav

Dviganje kakovosti in zagotavljanje enakih
moznosti dijakom v srednjem strokovnem
izobrazevanju

Izvlecek

Slovenski Solski sistem sledi evropskim sistemom, ki so se izkazali uspesni. Povzema
holisti¢ni pristop ter Siri individualno pomo¢ dijakom s posebnimi potrebami. Pomen
vsezivljenskega ucenja za doseganje boljsih rezultatov dijakov postaja pomemben izziv
in nuja. V Veliki Britaniji sledijo dosezkom dijakov in jih spremljajo pri nadaljnjem
Solanju in v karieri. Pri nas zakon tega ne dopusca.

Britanski sistem (samo)ocenjevanja je pregleden in v vseh Solah poenoten. Verjamejo,
da so s tem naredili bistven napredek od prejSnjega sistema, ki je temeljil na inSpekciji.
Vendar pa se nekaterim sistem zdi v praksi preobsezen.

Britanci nenehno spremljajo napredek dijakov in s tem spodbujajo prizadevanja uciteljev
pri doseganju ucnih rezultatov. Stevilni ucitelji se Solajo za ravnatelje, da v Solah s
tezavami nadomestijo ravnatelje in vodilne delavce. Pri vecini Solskih dejavnosti so
znizali razmerje med dijaki in ucitelji. Zelimo, da bi se v tem smislu tudi nas sistem
priblizal britanskemu.

Slovenija vlaga precej naporov v dvig standardov in kvalitete v izobrazevanju. Ravnatelj
vrednoti ucitelje in temeljito pozna Solo. Dijaki srednjih strokovnih Sol izobrazevanje
zakljucijo s poklicno maturo in se na to pripravijo. UCitelji prevzemajo odgovornost za
rezultate in se strokovno izobrazujejo. Dodana vrednost dijakov v obliki uspesnosti je
predmet primerjav in spodbuja k nadaljnjemu dviganju kvalitete. Zato morajo Sole
ustvariti temelj za ustrezno (samo)evalvacijo in razviti tudi odgovornost dijakov.

Kljucne besede: britanski izobrazevalni sistem, holisti¢ni pristop, u¢ni programi,
ustvarjalna dejavnost, samoevalvacija, dviganje kvalitete.

1. Uvod

Predmet mojega preucevanja je dvig ucinkovitosti poucevanja, zlasti tujega jezika,
tako strokovnega kot splosnega. Vendar je tezko govoriti o dviganju kakovosti
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izobrazevanja le s staliS¢a enega predmeta, saj Sele celovito izobrazevanje privede
do boljSe usposobljenosti posameznika.

Mnogo dejavnikov pogojuje nase delo: v razredu z dvaintridesetimi dijaki eni
dojemajo hitreje, drugi pa sploh ne. Eni izgubijo zanimanje, ker gre delo prepocasi,
drugi pa se vse do konca leta trudijo, da dosezejo minimalni rezultat. Obicajno
uciteljem oditajo, da je pouk prehiter ter nerazumljiv. Poucevanje je z razvojem
stroke naredilo velik preskok, od suhoparnega ucenja s kredo in tablo do novih
didakti¢nih pristopov v sodobno urejenih, racunalnisko podprtih ucilnicah.

Kljub upadu generacij se Stevilo dijakov v razredih ni zmanjsalo. Dijaki s seboj
prinesejo svoje probleme, od dnevnih migracij, ki jim jemljejo veliko casa in
energije, do druzinskih in osebnih tezav, skrbi odras¢anja, osebnostnih nagnjenj in
vedenjskih odklonov. Marsikdo se vpiSe v prezahteven program, saj je otrok za
razpisana mesta premalo. Pricakuje se, da znajo ucitelji uspeSno usmerijati interese,
hotenja in vsakovrstna pri¢akovanja ter mlade izSolati, tako da dosezejo enovito
raven znanja. UCitelji iSCejo ustrezna ucna gradiva in posodabljajo nacine dela.

S pristopanjem k evropskim direktivam smo zaceli pri nas o posodabljanju govoriti
na svoj nacin, iz izhodis¢, ki naj v prenovljenem sistemu zazivijo in dajo pricakovani
rezultat: ucitelji morajo delovati z roko v roki, vse dijake je treba nauciti vsaj
minimalno potrebnih znanj. Spet je pomembno biti ucitelj in vzgojitelj hkrati. Treba
je ponavljati teste s tistimi dijaki, ki ne dosegajo minimalnih standardov znanja, in
to toliko casa, da skoraj vsi dijaki v vseh vsebinskih sklopih dosezejo potrebno
znanje.

2. Zagotavljanje, dviganje in preverjanje kakovosti dela v
britanskih Solah

S temi vprasanji v mislih sem se preko slovenske agencije CMEPIUS in s pomocjo
evropskega sklada ARION udelezZila Studijskega posveta v Lincolnu o tem, kako
zagotavljajo dviganje kakovosti v izobrazevanju v Veliki Britaniji.

2.1 Uditelji

IzhodiS¢e uspesne Sole temelji na dobro izobrazenem kadru, ki svoje znanje nenehno
posodablja, delo nacrtuje in se nanj pripravlja, se medsebojno usklajuje, pogovarija,
si pomaga ter si vzame Cas za pogovor z dijaki, od njihovih posebnih potreb do
umetnosti. Vsaj dve tretjini uliteljev ima asistenta, ki v razredu spodbuja delavnost
in pomaga razvijati ustvarjalnost posameznikov. Ucitelji delajo v dobro opremljenih
ucilnicah in ostalih prostorih. Pogosto uporabljajo pametne table in prikazovalnike za
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lazjo predstavljivost. Snov obesijo na stenske panoje, da se nauceno ne pozabi.
Dijaki se precej snovi naucijo neposredno ob prakticnem delu.

Ucitelji se dnevno sestajajo na jutranjih koordinacijah. Najuspesnejsi iz predmetnih
aktivov pripravljajo izobrazevalne posvete za dvig kakovosti svojih sodelavcev. Tesno
sodelujejo s starsi, ostalimi strokovnjaki in skupnostjo.

2.2 VVzgojni vidik

V nasprotju z minulo prakso je izjemno pomemben vzgojni vidik. Nujno je, da se
dijak tvorno in uspesno vkljucuje v delo. Nedelavni dijaki morajo enkrat tedensko za
uro ali dve ostati po pouku, nemirne in vedenjsko teZzavne pa posljejo v za to
organizirano pedagosko podprto sluzbo na Soli, takoj ko se problem pojavi. Tam se
umirijo in navajajo na ustrezen nacin dela v razredu. Dijaki, ki se jih ne da obvladati,
so izkljuceni. Cas izkljuCitve se dolocCi individualno. Le v Soli s posebnimi potrebami
dijaki ne morejo biti izkljuceni za dlje kot teden dni.

Internetna komunikacija s starsi se je izkazala za ucinkovito. Starsi so si edini, da naj
Sola dosledno ukrepa pri najstniSkem nasilju med mladimi. Uvedli so ucence-
mediatorje ter skrinjice za anonimno prijavljanje dijakov, ki prizadenejo soSolce.
Tega nimajo za tozarjenje. UspeSen pouk s ¢im boljsimi rezultati je mogocC le v
urejenih razmerah sprosc¢ene pozornosti.

Da bi se izognili tovrstnim tezavam, ze v najzgodnejse obdobje obveznega Solanja
uvajajo predmet filozofija s temami, ki jim dijaki zmorejo slediti, denimo zakaj bi
lagal, ¢e lahko povem po resnici.

Britanci nadzirajo zlasti klju¢ne dejavnike, tudi prisotnost in sodelovanje starsev.
Prisotnost dijakov v ucnem procesu je na nacionalnem nivoju trenutno 92,1%.
Neopravi¢enih odsotnosti je 1,2%. S strogim nadzorom stanje kar uspesno
izboljSujejo.

Uniforme so v Solah obvezne, izjema je zadnji, Sesti letnik srednje Sole. A tudi dijaki
tega letnika priznavajo, da ne bi upali priti v Solo neprimerno obleceni in naliceni.

2.3 Ucni nacrt

Ucni nadrt nenehno pozorno spremljajo in nadgrajujejo, tako da vsakemu dijaku
omogoca napredovanje po njegovih zmoznostih. Napredek dijaka se spremlja, nudi
se mu individualna pomoc. Individualna podpora se nudi dijakom, ki teZzko dosegajo
minimalno raven, pa tudi tistim, ki so sposobnejsi in potrebujejo individualno
razSirjen ucni nacrt.
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Britanci se nenehno sprasujejo, ali z u¢nim nacrtom zagotavljajo spoznavne, socialne
in sicerSnje potrebe slehernega otroka na vseh podroéjih razvoja in Zivljenja.
Ocenjujejo, da je teZje ucljivih 30% otrok, v socialno neugodnih okoljih pa celo 50%.
Stevilénejsi in strokovno okrepljeni pedagoski zbori reSujejo ucne probleme na vec
nivojih. Sluzba za pomoc dijakom je Siroko razvejana. Sola z 80 uditelji zaposluje Se
60 drugih delavcev, veCinoma pedagoskih.

Dijaka, ki kljub pomoci ucitelja asistenta pri rednih urah ni uspeSen, posljejo v
specialno Solsko sluzbo za tovrstno pomoc, kolikor jo sam sprejme. Ce tudi tedaj ne
gre, je delezen nadaljnje specialisticne obravnave. Podpise pogodbo, ki mu daje
poseben status in olajSa nacin dela. Dijakom, ki so slabo opismenjeni, pomagajo
specialno usposobljeni ucitelji. Uporabljajo tudi poseben, temu prirejen racunalniski
program. 5% dijakov potrebuje specialno pomoc Se v zaklju¢ni fazi Solanja. Svoj
delez pa nosijo tudi dijaki. Domace delo in naloge so obvezne. StarSi so dolzni
preverjati opravljeno delo. UCitelji se dogovorijo, katere tri naloge bo dijak tedensko
opravil. Neopravljeno delo zabelezijo in o tem obvescajo starSe. Ce ni izboljSanja ali
se starsi ne odzovejo, sledijo kazni.

Sposobnejsi dijaki se pri dveh predmetih vkljucijo v viSjo raven ter se ucijo tujega
jezika. Za Cim boljsi uspeh, se tudi najboljsi dijaki pri klju¢nih predmetih delijo v dve
skupini. NajboljSim med njimi omogocdijo, da se v zadnjem letu Solanja udelezijo
programa na krajevni univerzi.

Izreden poudarek namenjajo pohvalam in nagradam, tako za dijake kot uditelje, za
dosezene rezultate in uspesno delo. O tem javno obvescajo na Solskih panojih, v
medijih in na prireditvah.

3. Dokazi za kakovost

Dokazi za kakovost morajo biti utemeljeni. So rezultat Stevilnih virov: vestnega
spremljanja rezultatov posameznikov, opazovanja pouka, u¢nih korakov in delovnih
navad. Na britanskih Solah intervjuvajo dijake ter se pogovarjajo s starsSi in lokalnimi
Solskimi svetniki. Vodja predmetnega aktiva piSe porocila o standardih in podrocjih
napredovanja ter mnoge druge ocene.

3.1 Samoevalvacija

Velik poudarek je namenjen (samo)ocenjevanju, ki naj izkazuje dobro poznavanje
Sole, dobre odnose za nadaljnje delo in moznosti nacrtovanja novih ucnih ciljev in
izboljSav. Samoocenjevanje je namenjeno razvoju otrok na vseh ravneh
izobrazevanja, od vrtca do univerze. UCitelji iz odgovorov dijakov in starSev izvedo,
katere segmente pouka je treba izboljsati.
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Ucitelji si vedno zastavljajo tri vprasanja: Kje smo? Kam hoc¢emo? Kako to vemo?

3.2 Samoevalvacijski vprasalnik

Od uditelja se pricakuje, da poda karakteristike svoje Sole ter poglede ucencev,
starSev in ostalih udelezencev v u¢nem procesu. UcCitelj se naj pohvali z dosezki in
standardi dijakov tudi z vidika njihovega osebnostnega razvoja in dobrobiti. Izkaze se
naj s kvalitetnimi pripravami, izrazi mnenje o vodstvu in upravljanju ter o splosni
ucinkovitosti in ucinkih.

4. Pomen individualnega pristopa

Britanci so se odloCili, da dijakom vzporedno privzgajajo in uzavesCajo pomen
telesnega in dusevnega zdravja. Sole ukinjajo avtomate s hitro, nezdravo hrano in s
sladkimi pijacami, namescajo pa vodnjake s precisceno, hlajeno vodo. Solski jedilnik
nadzirajo in bogatijo, tudi s sponzorsko pridobljeno zelenjavo in sadjem. Kajenje je
dovoljeno le na majhnem, dobro vidnem, z rumenim trakom oznacenem prostoru
pro¢ od Solskega poslopja. Poudarjajo, da je pomembno zZiveti vedro in uspesno ter
ohranjati lastno in tujo varnost. Uclence spodbujajo, naj kot posamezniki tvorno
prispevajo k druzbenemu razvoju. Ta proces poteka vzporedno z nenehnim
preverjanjem in premisljenimi izboljSavami. Spros¢anje dosegajo z urami aktivnosti,
vkljucenimi v urnik, kot so drama, balet, slikanje, Sport ali celo plavanje v Solskih
bazenih.

Ze desetletniki so pripravljeni, da se predstavijo in da uprizorijo kratek prizor.
Slusatelji kolidza pa v svoji pravi gledaliski dvorani uprizarjajo daljSa dela. Baletno
predstavo, denimo, pilijo tudi s preu¢evanjem DVD posnetka dela, ki ga pripravljajo.

5. Mnenje inSpektorjev

Samoevalvacijski dosje vsake Sole je Solski inSpekciji dosegljiv preko kodiranega
spletnega mesta. Solska inSpekcija svoj prihod na Solo napove dva dni prej, in takrat
evalvacijski sistem zamrznejo. Na osnovi Solskih evalvacij preverjajo uspesnost dela
in jih primerjajo s svojimi opazanji, ki so vcasih ugodnejsa kot ocena v Soli sami.
InSpekcija poda mnenje o ucinkovitosti Sole, dosezkih dijakov, njihovi prisotnosti in
sodelovanju pri pouku, vzgojnih vidikih in vedenju, izkljucCitvah ter osebnostnemu
razvoju na duhovnem, moralnem, socialnem in kulturnem podrocju.
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InSpektorji ocenjujejo poucevanje, znanje in napredovanje ter kako spremljava
poteka. Preverijo, kako dobro je pripravijen ucni nacrt in kako ga Sola prilagaja
potrebam dijakov ter nadgrajuje z izvensolskimi dejavnostmi. Ugotavljajo pocutje v
Soli in vire, ki so na voljo. Preverijo skrb za dobrobit dijakov, njihovo zdravje,
varnost, podporo, svetovanje in vodenje. Kakovost dolocajo tudi glede na
sodelovanje s starSi ter odzivnost na dijakove potrebe ter glede na stike s
skupnostjo, sosesko, Solami in med kolegi.

Evalvacije pa vendar kazejo, da skoraj polovica mladih v zaklju¢nem letniku Zeli vec
pomodi pri usmerjanju v nadaljnje Solanje in sogovornika za osebne tezave, ki jih ne
zmorejo resiti sami.

6. Vodenje in upravljanje Sole

Veliko povedo Ze sami rezultati dela. Sola pa je ocenjena tudi glede na izide
vprasalnikov. Britanski sistem zagotavlja dovolj usposobljenih ravnateljev, ki zmorejo
vskociti in nadomestiti ravnatelje neuspesnih Sol, ko rezultati kazejo stagnacijo ali
nazadovanje.

7. Slovenski solski sistem

Nas Solski sistemi je v fazi prenove. Temeljito se prilagaja evropskim smernicam,
zlasti tistim, ki se nam zdijo najustreznejSe. Sole so spremenjene programe ze
uvedle. Tudi evalvacija je stekla. Vecina Sol je zacela delati po novem jeseni 2008.
Uciteljem so pripravili Stevilne programe dodatnega izobrazevanja za prenovljeni
nacin dela.

7.1 Modularni sistem

Modularni kurikularni sistem predvideva individualizacijo uc¢nega procesa in vec
izbirnosti za dijake, redno nacrtovanje in usklajevanje dela med ucitelji ter
kvalitetnejSe poucevanje s sodobnimi nacini ucenja, kar bo omogocalo razvoj
samostojnosti, inovativnosti ter rezultate, kot jih belezi tujina.

Ob tem je preverjanje natanc¢no nacrtovano in velika vecina dijakov uspesnih. Za
dosego teh ciljev se sama po sebi nakazuje potreba po rednem posodabljanju znanja
uciteljev. Ucinkovitost se bo ugotavljala s samoevalvacijo in zunanjo evalvacijo.
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Spremenjeni sistem dela in ocenjevanja ter pricakovanje kvalitetnejSega znanja in
uspesSnejSega vkljucevanja v delovni proces naj bi dopolnjevalo tudi vec¢ strokovno
usposobljenih delavcev v u¢nem procesu, kar bi omogocilo razvrstitev dijakov v
manjse, ucinkovitejSe skupine. Nas Solski sistem s pocasnimi koraki ubira to pot. Od
zaposlenih se v Solah pricakuje veliko. V razredu z dvaintridesetimi dijaki se ucitelj
ne more hkrati posvecati razlicno sposobnim in motiviranim dijakom ter optimalno
razviti sposobnosti vsakega posameznika, pri tem pa uposStevati katalog znanj in
predelati vsebine za poklicno maturo.

7.2 VVzgojni vidik

S hiSnim redom in vsemi podzakonskimi akti opredeljene vzgojne komponente Se
niso zazivele v praksi. Ucitelji v glavhem Stejejo neopravicene ure, z ostalim se Sole
ukvarjajo individualno. Kot pred leti v angleskih Solah, si dijaki drznejo marsikaj, tudi
na Skodo manj agresivnih dijakov, ki si zelijo znanja. Nacelo tvornega sodelovanja in
pozitivhe motivacije zdaj pogosto Sepa.

Sodelovanje s starsi deluje, ¢eprav nekateri slepo zagovarjajo svoje otroke, vse za
dosego uspesnega zakljucka Solanja. Domace naloge naj bi dijaki opravljali, ni pa
vzvodov, s katerimi bi jih v to prisilili. Isto velja za prinasanje ucnih materialov k
pouku.

Dijakov ne delimo po doseganju rezultatov. Vecini Sol pripada le po en svetovalni
delavec, ni pa sluzbe za vodenje maticnih zadev dijakov, sluzbe za pomoc Sibkim ter
za delo z vedenjsko neprilagojenimi dijaki.

7.3 Samoevalvacija in zunanja evalvacija dijakov

Izobrazevalni proces pripravlja mlade za soocanje z vsakovrstnimi izzivi, ki jih
prednje postavlja zivljenje, za uspesno resevanje problemov ter za pridobivanje ¢im
veC znanj in vescin. Daje jim ¢im SirSe znanje za poklicno delo in zivljenjske izzive.
Privzgaja jim delovno disciplino in spostljiv, tvoren odnos do vrstnikov in do ucitelja.
Od ucitelja se pricakuje, da Siri splosno etiko in razgledanosti dijakov ter uzavesca
njihove zZivljenjske cilje. Siri tudi njihovo spretnost pri izrazanju vescin na podrodjih,
za katera se izobrazujejo, kakor tudi za Zivljenje, v katerega vstopajo. Cilj, ki ga ob
tem ucitelj zasleduje, je ne nazadnje objektivno vkljuCevanje dijakov v evalvacijski
proces. To pomeni, da bodo dijaki odgovorno ocenjevali delo uditelja kakor tudi svoje
rezultate in dosezke.

7.4 Graditi samoodgovornost za svoje delo in dosezke

Vse do sedaj je odgovornost za rezultate dela v vprasalnikih bremenila zgolj ucitelja,
dijak pa kot da ni soodgovoren za svoj (ne)uspeh. Klju¢ne kvalifikacije ZSSRS pa
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omogocajo dovolj jasen uvid v nujnost dijakovega tvornega doprinosa k delovnim
rezultatom. Mogoce jih je vkljuciti v evalvacijski vprasalnik za dijaka.

V vprasalniku pri ugotavljanju ozavescenosti o okoljski vzgoji dijake sprasujemo, ali
se tvorno vkljucujejo v proces reSevanja okoljske problematike in s svojim zgledom
pozitivno prispevajo k urejenemu in tvornemu delovnemu vzdusju v razredu.

Razvoj socialnih vescin preverjamo tako, da dijake vprasamo o ciljih, zastavljenih ob
vstopu v srednjo Solo, o odnosu do soSolk, soSolcev in uciteljev, o pomembnosti
sprejemanja ljudi in ob¢utku sprejetosti v Soli ter kaj jim pomeni tvorno sodelovanje.
Pomen uspesnega ucenja jim ozivimo z vprasanji o pomenu znanja, uresnic¢evanju
ciljev in o objektivhem (samo)ocejevanju.

Da bi dijaka usposobili za nacrtovanje uspesne kariere, ga vprasamo, kaj pri¢akuje
od sebe in kako bo zastavil svoje delo, da bo v njem uspesen.

Za razvijanje podjetnistva naj odgovori, ali razmislja inovativno in ustvarjalno na
sodelujo¢, strpen in prilagodljiv nacin ter ali zmore prevzeti odgovornost za
nacrtovanje in izpeljavo nalog.

Glede varnosti in zdravja pri delu se naj dijak vprasa, ali stori dovolj, da varuje
lastno in tuje zdravje ter se izogiba nevarnostim in nezdravemu nacinu zivljenja.

S tako dopolnjenim vprasalnikom jih spodbudimo k razmisljanju o njihovem nacinu
delovanja in vedenja ter razvijanju objektivne, iskrene osebne introspekcije.

8. InSpekcija

InSpekcija ima pri nas drugacno viogo kot v Veliki Britaniji, preverja zlasti napake in
prijave, ni pa neposredno vklju¢ena v ugotavljanje dvigovanja kakovosti posameznih
sSol.

9. Pohvale in nagrade

Dijakom pogosteje izrekamo pohvale in jih nagrajujemo. Glede na pricakovane
rezultate tekmovanj so nagrade Se vedno prihranjene predvsem za najuspesnejse
dijake in so mnogim tezko dosegljive.

Kljub vsemu pa se je odgovornost tako uciteljev kot vodstva in ravnateljev z
ugotavljanjem kakovosti mocno povecala. Drug drugemu so odgovorni ter dolzni
medsebojno sodelovati.
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Vendar finan¢ni dodatki, ki jih ravnatelj razporeja med ucitelje, niso nujno odraz
uspehov posameznega ucitelja, ampak prvenstveno povecanega obsega dela na Soli.

10. Dviganje kakovosti pri poucevanju strokovnega tujega jezika

Sistem, ki ga vpeljujemo, predvideva integriranost pouka v prakso, poucevanje
strokovnega jezika pa naj se odvija tudi v delavnicah oziroma tam, kjer se dijaki
ucijo stroke in vescin. Prisotna bosta ucitelj jezika in ucitelj stroke, usposobljena, da
dijaku nudita vse potrebno za sporazumevanje na svojem poklicnem podrocju v
prakti¢nem procesu.

Neposredna naloga nas anglistov je ¢im prej preseci vrzeli v znanju, ki so posledica
osnovnosSolskega izobrazevanja, pogosto tudi pri uencih s kar dobrimi ocenami.
Dolo¢imo obseg strokovnega besedisca, ki ga naj dijak usvoji, in ustrezna besedila
ter jih uskladimo z ucitelji stroke. Hkrati mlade pripravljamo na poklicno maturo.
Prav rezultati mature so Se vedno kazalci uspesnosti uciteljevega dela, ucencevega
sploSnega znanja in znanja slovnic¢nih struktur. Kasneje v stroki si dijak sam
pridobiva potrebna znanja.

10.1 Postavljanje prioritet

Jezika se uc¢imo z usesi, o¢mi, govorom in z razmisljanjem. V ospredju je prav prenos
misli v upovedano ali zapisano. Do misli pride z opazovanjem, primerjanjem,
spoznavanjem in kontrastiranjem. V jeziku pa je najpomembnejsa beseda, v vseh
sprektrih povezav, pregibanj in pomenov. Prav zato se ni mozno nauciti jezika, ne da
bi si dijak zapomnil potrebno Stevilo besed, ki v sopostavljenosti dajo ustrezno
sporocilnost.

Ucni nacrt doloca, koliko besed in jezikovnih oziroma slovni¢nih mehanizmov naj
dijak obvlada na dolo¢enem nivoju. Jezik se zacne in konca z besedami. Za to je
potrebno razviti sistem izgovarjave in zapisovanja na nacin, ki je drugacen od
materinsc¢ine. Branje in govorjenje temelji na razumevanju, vse pa je ucinkovito, Ce
se dijak pri u€enju zmore osredotocati na to, kar dela.

10.2 Dijaki, ki se tezje udijo

Problem nastane tako pri delu z dijaki, ki se ne morejo zbrati kot pri pocasnih dijakih
ali dijakih s prirojenimi tezavami. Ti dijaki onemogocajo sistemati¢no dojemanje
videnega v zapisu; ne zmorejo celostnega uvida ubesedovanja niti v materinscini in
imajo tezave pri zapisovanju in branju. Zato so nesrecni, nezadovoljni s seboj in
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nesamozavestni, saj so bili ze veckrat tare posmeha s strani soSolcev, pa tudi
starSev in uciteljev. To Se zlasti velja, kadar so hkrati vedenjsko problematicni, se ne
trudijo in z nemirom motijo ostale.

Ucitelj naj zagotavlja urejenost in delavno vzdusje. To omogoca vzpostaviti ucinkovit
Solski sistem. Dijakom postavlja meje ter SCiti tiste v razredu, ki si Zelijo uresniciti
cilje in pricakovanja. Taksni dijaki naj postanejo vzgled za uspesno delo ter tako
vzpostavijo pozitivnho motivacijo razreda in sodobne Sole.

Pomembno je, da tudi manj sposobnim dijakom privzgojimo obcutek, da se kljub
skromnejSemu napredku potrudijo. Za to jih pohvalimo, hkrati pa od njih
pricakujemo, da bodo dosegli ve¢. NemogocCe je posebej zanje ustvariti Solo po
njihovi meri, razen kadar gre za posebne primere.

Kako lo¢imo dijaka s prirojeno motnjo za ucenje od dijaka, ki se pretvarja, zato da
bi bil delezen popuscanja? Dijak s tezavami ne zmore hitrega napredka, potrebuje
vec Casa in pomodi; v delo vlozi ve¢ napora. Len dijak se zmore v kratkem casu
nauciti snov, kadar je dovolj motiviran. Vendar pa ni smiselno popuscati nobenemu,
cetudi mora prvi delati mnogo vec, da doseze isti cilj kot sposoben dijak. Le s tako
privzgojeno delavnostjo lahko dijak s tezavami v Zivljenju uspe tudi na drugih
podrocjih.

Ko dijake spoznavamo, ugotovimo, kdo si tezje zapomni, se tezko koncentrira, je
neodziven, len, hiperaktiven ali razdrazljiv. S konkretnimi zadolzitvami jih je
smiselno hitro in aktivno vkljuciti v delo. Pomembno jih je navajati na sistemati¢nost
in rednost pri delu, kar zagotavlja, da ob spremljanju u¢nega procesa in vkljucenosti
vanj pridobijo sposobnosti na njim lasten nacin. S preprostimi vprasanji skusajmo
ugotoviti, ali sledijo snovi in do kod so prisli. Delujemo po ute¢enem postopku, ki jim
postane domac.

10.3 Postopnost in vztrajnost

Osnova ucenja jezika je dobra fonoloSka podlaga za izgovarjavo. Sledi razumevanje,
zapis in uporaba vsebin glede na cilje, doloCene z veljavnim predmetnim katalogom
znanj. Problem dijakom lahko predstavlja prepoznavanje, razumevanje in
sopostavljanje besed ali nadgrajevanje v sporocila, Cetudi le v stavéna. Dijaki imajo
tezave z razumevanjem besed v razlicnih pomenskih viogah. Anglescina ima bogato
besedisSce in Stevilne mnogopomenke, vendar pa je pogosto precej restriktivna pri
sopostavljivosti. Tega dijaki velikokrat ne morejo dojeti.

Mnogi dijaki zelo hitro pozabljajo, kar so slisali. Dobijo obCutek, da so vlozili veliko
truda, a brez uspeha. Cutijo se nesposobne in postanejo zavrti. Pomirimo jih, da je
pozabljanje del uCenja in da je pomembno nauceno snov obnavljati. Gradijo naj na
tistem, kar obvladajo in kar jim gre dobro. Ce se sprejemajo, so uspesnejsi in raje
nadaljujejo. Pogosto jim za pomnjenje pomaga ritmiziranje, najbolj pa delo v
majhnih skupinah, stirih ali petih enako sposobnih.
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V zacetni fazi ucenje napreduje veliko hitreje, ¢e ucitelj drobne napake spregleda na
racun spontanega vzpostavljanja komunikacijskih nacinov. Dijake vzpodbujamo, da z
vajo krepijo spomin. Pomembno je, da s pogostim ponavljanjem nauceno snov
utrdijo tako dobro, da proces uporabe avtomatizirajo in se jim ni potrebno vedno
znova truditi, da si nauceno priklicejo v spomin. Uzavestimo jim, da vedeti Se ne
pomeni znati, in da znati Se ne pomeni tega z lahkoto uporabljati v vsakdanji praksi.
Ucenje jezika je zavesten proces, ki zahteva posameznikovo sodelovanje in hotenje.
Postopoma se nadgrajuje do spontane uporabe v raznih druzbenih situacijah, kar
dijak izkaZze na eksternem izpitu. Prav to ucitelja in dijaka sili v samokontrolo in
nadziranje natancnosti.

10.4 Uspesnejsi dijaki

Posebno pozornost je potrebno nameniti tudi dijakom, ki zmorejo vec. Z uciteljem
asistentom v razredu ali z manjsimi skupinami lahko znanje ucinkovito nadgradijo do
stopnje, ki jim ga sposobnost dopusc¢a. Delo z njimi je ucitelju vedno v veselje, Ce se
jim le uspe dovolj posvetiti.

10.5 Nivo uciteljevega pricakovanja

Dijaki uciteljevo pri¢akovanje sprotnih in koncnih dosezkov nezavedno zaznavajo in
se mu na svoj nacin prilagajajo. Ob tem je smiselno uporabljati posodobljene
didakticne prijeme in tehni¢éne zmogljivosti Sole ter dijake ustrezno motivirati.
Obcasno jim je primerno ponuditi zahtevnejse vsebine, saj se Sele ob tem zavejo, da
je v tujem jeziku Se veliko neznanega. Cetudi nekateri dijaki teh vsebin ne bodo
zmogli usvojiti, jih tako vsaj zaznajo. Tem dijakom se doloc¢ijo minimalni standardi.
Ce pa je nivo pri¢akovanj prenizek ali preozek, dijaki svojih zmoznosti ne razvijejo v
celoti. Ni gotovo, da bodo kasneje to zmogli nadoknaditi in razviti, Cetudi nas sistem
vse bolj poudarja vsezivljenjskost izobrazevanja.

Razred kot konglomerat pricakovanj, zahtev in pripravljenosti je posledicno uspesen
toliko, kolikor ucitelj in dijaki zgradijo skupni nivo zahtevnosti. Treba je torej zdruZiti
in povezati vse posamezne interese, da bodo vsi delovali kot dobro uglasena skupina
in dosegli uspesne rezultate.
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11. Zakljucek

Ideja kakovostnega vsezivljenskega izobrazevanja se je razvila v Siroko razvejano
podrocCje raziskovanja in delovanja in je vplivala tudi na spremembe v Sloveniji.
Pomembno ob tem je, da v Solah uporabljamo ucinkovite nacine dela in tako
izboljSujemo kvaliteto naucenega. Socasno jo preverjamo v praksi in ob nadaljnjem
Studiju. Slovenija hitro sledi uspesSnim evropskim izobrazevalnim smernicam in jih
prilagaja svojim potrebam.

Holisti¢ni pristop v poucevanju dodaja vzgojno komponento SirSemu, v prakso
usmerjenemu znanju. Razvija samokriticnega in zrelega cloveka ter mu uzavesca
cilje, h katerim se usmerja v vsakdanjem zivljenju. Stalna spremljava uspesnosti
dela bo dala dragocene sugestije za nadgrajevanje ucnega procesa. Zlasti je
pomembno vsakemu posamezniku omogociti, da dosega rezultate po svojih
sposobnostih in na ta nacin sodeluje v skupnem dograjevanju druzbenega napredka.
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